大学生对网络资源共享专业课程认知、知晓和利用现况调查分析
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【摘要】  目的  了解大学生对新疆医科大学84门网络资源共享专业课程的认知和利用现况及民族和专业差异。方法  通过立意抽样方法抽取我校2015级医学相关专业26个班级共计1 448名学生进行问卷调查，调查不同专业和民族学生对我校网络资源共享专业课程的认知和知晓、利用情况，获得数据采用SPSS13.0进行统计分析，检验水准α=0.05。结果  84门专业网络课程中预防医学类、中国医学类、临床医学类、药学类各专业课程的点击量分别占总点击量的19.0%、33.3%、35.7%和11.9%，临床医学课程点击量5万次以上占50%，预防医学占21.4%，中医学和药学点击量均为14.3%，但点击量总体之间差异无统计学意义（P＞0.05）；89.8%的大学生对于网络资源共享课程的概念具有准确的认知，但是存在性别和专业之间的差异(χ2性别=11.013，P=0.026；χ2专业=136.08，P=0.000），民族之间差异不大（χ2=11.378，P=0.497）；被调查学生对网络资源共享课程资源知晓率达到90.1%，没有表现出性别、民族和专业之间的差异（P＞0.05）。71.9%的学生利用网络资源共享课程作为课程学习的参考资源，46.6%用于学习内容参考，35.5%用于了解与课程相关其他资源，30.1%用于实验和练习，10%用于参加网上课程论坛的讨论；汉族和哈萨克族同学利用网络资源共享课程主要用于学习、实验和练习，而维吾尔族和哈萨克族主要用于学习和参与网上课程论坛讨论，存在民族差异（χ2 =26.889，P=0.001）；预防专业学生网络资源共享课程利用率较高，药学专业相对较低，存在专业差异（χ2 =38.01，P=0.004）；哈萨克族和维吾尔族利用网络资源共享课程的目的主要用于制定学习规划，而汉族用于学习与当前课程相关内容；预防医学学生用于提升能力的占44.7%，远高于其他专业学生，药学专业学生用于帮助制定学习计划比例（18.4%）和提升能力（1.0%）均较其他专业低，存在民族和专业的差异（χ2民族=37.654，P=0.001；χ2专业=73.68，P=0.000）。结论  我校学生对网络教育资源知晓率较高且认知准确，但是不同民族和专业的学生利用网络资源共享课程的方式和目的存在差异，主要原因可能与不同专业性质、网络资源共享课程质量参差不齐以及缺乏行之有效的监管和评价体系有关，提示我校网络资源共享课程管理部门应该加强对课程的监管和评价，充分发挥网络资源共享课程的重要作用。
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【Abstract】  Objective  Investigation and analysis of medical students' awareness rate and cognitive attitude to 84 network resource sharing courses and the differences between ethnic and professional students in Xinjiang Medical University. Methods  Purposive sampling was used with questionnaire to survey 1 448 students of 26 classes in Xinjiang Medical University. The survey included the students' awareness rate，cognitive attitude and using condition of these network resource. Access to date using SPSS 21.0 for statistical analysis, test level α=0.05. Result  The number of hits in the medical courses, Chinese medicine, clinical medicine and pharmacy were 19.0%, 33.3%, 35.7% and 11.9% respectively. The number of enumeration of clinical courses More than 50 000 times accounted for 50%, preventive medicine accounted for 21.4%, Chinese medicine and pharmacy hits were 14.3%, but the overall size of the difference was not statistically significant (P>0.05); surveyed students on the network resource sharing resource awareness rate of 90.1 %, did not show gender, ethnic and professional differences (P>0.05). 89.8% of college students have an accurate understanding the concept of network resource sharing courses, but there are differences between gender and major (χ2gender=11.013, P=0.026; χ2major=136.08, P=0.000), but not show the ethnic differences (χ2=11.378, P=0.497). 71.9% of the students used the network resource sharing course as a reference resource for the course study, 46.6% were used for learning content, 35.5% were used to understand other resources related to the course, 30.1% for lab-class and exercise, 10% for discussion at the online course forum. The Han and Kazak students use the web resource sharing course to study, experiment and practice, while the Uighur and Kazak are mainly used for learning and participation (χ2=26.889, P=0.001); preventive medicine students network resource sharing curriculum utilization is higher, pharmacy is relatively low, professional differences has statistically significant (χ2=38.01, P=0.004); The aim of Kazakh and Uygur use network resource sharing course is mainly to develop the proportion of learning planning, and the Han for learning and current curriculum; 44.7% preventive medicine students using network resource to upgrade the ability were higher than those of other majors, related the number of pharmacy students only 1.0%, lower than that of other majors, shown ethnic and professional differences (χ2ethnic=37.654, P=0.001; χ2major=73.68, P=0.000). Conclusion  The students' awareness of the network education resources is high and the cognition is accurate. However, there are differences between the ways and the purpose of using the network resources sharing courses for different ethnic and professional students. The main reason may be related to the different professional nature and the quality of the network resource, also lack of effective supervision and evaluation system, suggesting that our school network resource sharing curriculum management department should strengthen the supervision and evaluation, give full play to the important role of network resource sharing courses.
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    传统教学模式在网络技术快速发展的当今面临巨大的冲击，如何结合网络技术和传统教学模式提高大学生自主学习能力和知识运用能力，是现代高校教育的重要任务[1-2]。近十年我校在精品课程的基础上逐步建设网络资源共享课程，加之校园互联网的全面普及和提速，使全校各个专业课程的网络化应用不断普及和改善，为医学课程教学模式的改革提供了有效的硬件条件，极大地促进了教育教学。为了解学生对我校现有网络教育资源的知晓情况、认知态度和利用情况，本研究于2016年对2015级本科教育医学生开展现况调查。
1对象与方法
1.1 研究对象选择

采取整群抽样的方法于2016年在我校就读2015级医学相关专业的41个班级（2 307名学生）中随机抽取了26个班级（1 448名学生）对我校84门网络资源共享医学专业课程的认知和知晓、利用情况进行现场问卷调查，问卷的回收率和有效率为 100%。专业涉及临床相关专业[临床本硕、临床医学、临床医学（定向）、麻醉及麻醉（定向）、口腔、医学影像等专业]15个班级共计975人，民族医药和药学相关专业7个班级331人[包括药学、药学（定向）、维医、哈医、针灸、中西医结合等相关专业]以及预防1个班级38人和护理3个班级104人。其中男性486名，女性962名；汉族、维吾尔族、哈萨克族分别为596、658、109名，其他民族85名，分别占总研究人群的41.2%、45.4%、7.5%和5.9%。
1.2专业分类

参照中图专业分类分为预防医学类（预防和卫生事业管理）、中国医学类（包括中西医结合、中药、维医、哈医、针灸推拿）、临床医学类[包括临床医学、临床医学（定向)、临床本硕、护理学、医学影像、麻醉、口腔]和药学类等四类专业。
1.3 研究方法

自行设计调查问卷，经过预调查后对调查人员进行培训，了解调查问卷的构成以及调查技巧，采取整群抽样的方法随机选择调查班级，并在各班班主任的协助下发放调查问卷，填完后现场收回并及时查找是否有遗漏信息并及时补充。
1.4 硬件环境

所有网络资源共享课程均来自新疆医科大学校园网课程中心，供所有本校学生使用。学生可以使用学号登陆课程网站，访问“数字校园”中的课程资源并进行学习。
1.5统计方法

利用Epdate 3.0对问卷数据进行录入和整理，然后使用SPSS21.0统计软件根据调查设计问题选择不同的分析方法，单项选择题采用卡方检验，多项题选择采用Multiple Response进行频数分析和列联分析（Cochran’s检验）[3-5]，检验水准α=0.05。个案百分比（指在利用SPSS统计软件对问卷调查中的多选项问题进行分析时，被调查人群中选择某一备选问题的人数占总调查人数的百分比）。计算方法：个案百分比=某选项人数/参与人数（有效人数）
2 结果
2.1 我校各专业网络资源共享课程点击率比较

由表1可见我校84门专业网络资源共享课程点击量总体之间差异无统计学意义，但是仍然可以看出预防医学类、中国医学类、临床医学类、药学类各专业点击量分别占19.0%、33.3%、35.7%和11.9%，其中临床医学点击量最高，药学最低。临床医学课程点击量5万次以上占50%，预防医学占21.4%，中医学和药学点击量均为14.3%。
表1 我校各专业网络资源共享课程点击率比较[ n（%）]

	点击量（次）
	  预防医学类
	中国医学类
	临床医学类
	药学类
	合计
	χ2值
	P值

	5万以上
	3（21.4）
	2（14.3）
	7（50.0）
	2（14.3）
	14（100.0）
	
	

	1万~5万
	8（30.8）
	11（42.3）
	5（19.2）
	2（7.7）
	26（100.0）
	9.116
	0.167

	0.2万~1万
	5（11.4）
	15（34.1）
	18（40.9）
	6（13.6）
	44（100.0）
	
	

	合计
	16（19.0）
	28（33.3）
	30（35.7）
	10（11.9）
	84（100.0）
	
	


2.2 不同性别、民族和专业学生对网络资源共享课程的认知差异性分析
对网络课程认知设置了以下问题：A.网络资源共享课程是基于网络来学习的课程，其学习过程具有交互性、共享性、开放性、协作性和自主性等主要特征。B.网络资源共享课程是在新的教育思想指导下，对传统教学大纲、内容体系结构、教学方法和手段进行改革的基础上制作的公用教学资源。C.网络资源共享课程可为教师提供以HTML网页为主、包括图形、动画的网络教科书，为学生提供自测题，按章提供练习题库。课程内容丰富完整，教师可以根据需要选择部分教学内容；学生可以根据需要选择学习路线和学习层次。D.网络资源共享课程是传统教材的电子版，只是一个教学载体技术问题。E.网络资源共享课程是涉及计算机、多媒体等现代信息技术的课程进行调查，结果显示：被调查医学生对网络资源共享课程的认知差异有统计学意义。调查者中选择前三个选项(A、B、C)占总人数的比例均超过89.8%，大学生们对于网络资源共享课程的性质和特点具有较准确的认识。不同性别和专业学生之间比较差异均有统计学意义，药学专业的学生对网络资源共享课程的认知与其他专业偏差较大，但是不同民族之间差异无统计学意义，见表2。
表2 不同性别、民族和专业学生队网络资源共享课程认知的差异性分析
	变量
	总体[n（%）]
	个案百分比（%）
	性别[n（%）]
	民族[n（%）]
	专业[n（%）]

	
	
	
	男性
	女性
	汉族
	维吾尔族
	哈萨克族
	其他民族
	预防医学
	中国医学
	临床医学
	药学

	A
	1003（31.9）
	69.3
	349（71.8）
	654（68.0）
	457（76.7）
	416（63.2）
	68（62.4）
	62（72.9）
	27（71.1）
	163（71.5）
	746（69.1）
	67（65.0）

	B
	881（28.1）
	60.8
	296（60.9）
	585（60.8）
	383（64.3）
	393（59.7）
	62（56.9）
	43（50.6）
	25（65.8）
	147（64.5）
	655（60.7）
	54（52.4）

	C
	936（29.8）
	64.6
	299（61.5）
	637（66.2）
	423（71.0）
	402（61.1）
	60（55.0）
	51（60.0）
	23（60.5）
	149（65.4）
	708（65.6）
	56（54.4）

	D
	108（3.4）
	7.5
	50（10.3）
	58（6.0）
	50（8.4）
	46（7.0）
	3（2.8）
	9（10.6）
	2（5.30）
	18（7.9）
	83（7.70）
	5（4.90）

	E
	212（6.8）
	14.6
	63（13.0）
	149（15.5）
	88（14.8）
	91（13.8）
	14（12.8）
	19（22.4）
	8（21.1）
	38（16.7）
	147（13.6）
	19（18.4）

	统计值
	Cochran’s Q值=1956.17
	χ2=11.013
	χ2=11.378
	χ2=136.08

	P值
	0.000
	0.026
	0.497
	0.000


2.3不同性别、民族以及专业学生网络资源共享课程使用情况分析
有90.1%的学生（1 304/1 448）使用过网络资源共享课程资源。不同性别、民族和专业学生使用率之间差异均无统计学意义（P＞0.05）。见表3。
表3 不同性别、民族以及专业学生网络资源共享课程资源使用率分析[n（%）]

	变量
	使用
	未使用
	χ2值
	P值

	性别
	男
	442（90.9）
	44（9.1）
	0.649
	0.421

	
	女
	862（89.6）
	100（10.4）
	
	

	民族
专业
	汉族
	536（89.9）
	60（10.1）
	0.401
	0.940

	
	维吾尔族
	591（89.8）
	67（10.2）
	
	

	
	哈萨克族
	99（90.8）
	10（9.2）
	
	

	
	其他民族
	78（91.8）
	7（8.2）
	
	

	
	预防医学
	36（94.7）
	2（5.3）
	
	

	
	中国医学
	203（89.0）
	25（11.0） 
	
	

	
	临床医学
	971（90.0）
	108（10.0）    
	1.736
	 0.710

	
	药学
	94（91.3）
	9（8.7）
	
	


2.4 不同性别、民族以及专业学生利用网络资源共享课程资源方式差异性比较
所本调查学生利用网络资源共享课程资源的方式上总体差异有统计学意义（Cochran’s Q值=1996.141，P<0.001）。71.9%的学生利用网络资源共享课程作为课程学习的参考资源，46.6%用于学习内容，35.5%用于了解与课程相关其他资源，30.1%用于实验和练习，10.0%用于参加网上课程论坛的讨论。男女之间差异无统计学意义（χ2= 2.736，P=0.603），而不同民族和不同专业大学生之间差异有统计学意义（χ2民族=26.889，P=0.001；χ2专业=38.01，P=0.004），见表4。 汉族和哈萨克族同学利用网络资源共享课程主要作为学习的参考、实验和练习，而维吾尔族和哈萨克族主要作为学习内容和参与网上课程论坛讨论占比大于汉族。预防和临床专业学生网络资源共享课程各项利用率较高，药学专业学生相对较低。
表4 不同性别、民族以及专业学生利用网络资源共享课程资源的主要方式分析
	利用方式
	总体[n（%）]
	个案百分比（%）
	性别[n（%）]
	民族[n（%）]
	专业[n（%）]

	
	
	
	男性
	女性
	汉族
	维吾尔族
	哈萨克族
	其他民族
	预防医学
	中国医学
	临床医学
	药学

	作为学习的参考资源
	938（29.5）
	71.9
	311（70.4）
	627（72.7）
	396（73.9）
	418（70.7）
	73（73.7）
	51（65.4）
	27（75.0）
	139（68.5）
	708（72.9）
	64（68.1）

	作为学习内容
	608（19.2）
	46.6
	200（45.2）
	408（47.3）
	220（41.0）
	302（51.1）
	51（51.5）
	35（44.9）
	23（63.9）
	92（45.3）
	447（46.0）
	46（48.9）

	参与实验和练习
	393（12.4）
	30.1
	124（28.1）
	269（31.2）
	186（34.7）
	159（26.9）
	27（27.3）
	21（26.9）
	14（38.9）
	61（30.0）
	300（30.9）
	18（19.1）

	参加网上课程论坛的讨论
	131（4.1）
	10.0
	50（11.3）
	81（9.4）
	45（8.4）
	70（11.8）
	9（9.1）
	7（9.0）
	5（13.9）
	24（11.8）
	97（10.0）
	5（5.30）

	了解与课程相关的资源
	463（14.6）
	35.5
	139（31.4）
	324（37.6）
	216（40.3）
	184（31.1）
	36（36.4）
	27（34.6）
	16（44.4）
	73（36.0）
	333（34.3）
	41（43.6）

	其他
	13（0.4）
	1.0
	4（0.9）
	9（1.0）
	6（1.1）
	7（1.2）
	0（0.0）
	0（0.0）
	0（0.0）
	1（0.5）
	12（1.20）
	0（0.0）


2.5不同性别、民族以及专业学生利用网络资源共享课程的目的分析
学生利用网络资源共享课程资源目的差异有统计学意义（Cochran’s Q值=1 711.245，P<0.001）。75%的学生利用网络资源共享课程资源学习当前课程相关内容，29.8%的学生用于帮助制定学习计划，仅有12.7%用于提升能力。男女之间利用网络目的差异无统计学意义（χ2= 2.736，P=0.603），但不同民族和不同专业大学生差异有统计学意义（χ2民族=37.654，P=0.001；χ2专业=73.68，P=0.000），见表5。哈萨克族和维吾尔族用于制定学习规划的比例大于汉族，而汉族用于学习和当前课程相关内容；预防医学学生用于提升能力的占44.7%，远高于其他专业学生，药学专业学生用于帮助制定学习计划的比例（18.4%）和提升能力的比例（1.0%）均较其他专业低。
表5 大学生利用网络资源共享课程资源的主要目的
	利用目的
	     总体[n（%）]
	个案百分比（%）
	性别[n（%）]
	民族[n（%）]
	专业

	
	
	
	男性
	女性      
	汉族
	维吾尔族
	哈萨克族
	其他民族
	预防医学
	中国医学
	临床医学
	药学

	帮助制定学习规划
	432（20.6）
	29.8
	147（30.2）
	285（29.6）
	131（24.4）
	200（33.8）
	41（41.4）
	22（28.2）
	13（34.2）
	63（27.6）
	337（31.2）
	19（18.4）

	学习和当前课程相关内容
	1086（51.8）
	75.0
	350（72.0）
	736（76.5）
	432（80.6）
	437（73.9）
	66（66.7）
	57（73.1）
	30（78.9）
	160（70.2）
	832（77.1）
	64（62.1）

	选学未开设的课程
	312（14.9）
	21.5
	101（20.8）
	211（21.9）
	132（24.6）
	113（19.1）
	20（20.2）
	20（25.6）
	11（28.9）
	50（21.9）
	224（20.8）
	27（26.2）

	提升能力
	184（8.8）
	12.7
	53（10.9）
	131（13.6）
	70（13.1）
	69（11.7）
	8（8.1）
	9（11.5）
	17（44.7）
	45（19.7）
	121（11.2）
	1（1.0）

	其他
	84（4.0）
	5.8
	29（6.0）
	55（5.7）
	16（3.0）
	41（6.9）
	12（12.1）
	5（6.4）
	1（2.6）
	11（4.8）
	 56（5.2）
	16（15.5）


3  讨论
网络资源共享课程是在新的教育思想指导下，对传统教学大纲、内容体系结构、教学方法和手段进行改革的基础上制作的公共教学资源，具有交互性、共享性、开放性、协作性和自主性等主要特征[6]。学生使用时不受时间、地域限制，传播性广泛，并可以根据网络提供的教学大纲和教师讲授的重点章节进行预习和复习，因此网络资源共享课程对于教育教学起到积极的促进作用，也为广大师生所接受。我校网络资源共享课2012年建立，目前已建立完善并投入使用的课程共有108门，涵盖公共课，基础课、专业基础课和专业课程等领域。除去思政课和物理、化学和数学等公共课和基础课程，本研究对我校84门专业课程学生点击量分析发现不同专业之间存在差异，其中临床医学类网络资源共享课程点击量最高，其次是预防医学类，中医学和药学类点击量较低。分析其原因可能与课程的特点有关。临床课程给学生们提供的是更加感性的知识，学生可以从网络资源共享课程看到较多的病例、手术操作的视频，学生兴趣比较大；而预防类、药学类课程讲授专业基础理论知识比较多，知识过于抽象，网络资源共享课程提供的知识点与大课讲授的差异不大，因此学生只把它作为学习的辅助。中医课程介于临床和其他两个专业中间，既有传统的理论知识，也有富于实践的处方和临床应用案例，因此它的点击量反而高于预防类和药学类课程。通过进入每一个网站观测其建站情况，发现仍然有大量网络资源共享课程资源共享性低，一半课程点击率不超过1万，这些课程普遍存在网络资源共享课程建设后维护不足，知识点陈旧，没有及时更新等缺点，另外师生互动、网络考试和作业布置等模块没有建设和使用，与其他院校网络资源共享课程建设过程中存在相似的问题[7-10]，而这些问题的解决需要有一套完整的监督和评价体系作为保障[11-13]。

89.8%的学生对网络资源共享课程具有较为正确的认知，女生更加理性一些，更加关注课程的实用性；药学专业的学生对网络资源共享课程的理解与其他专业偏差较大，认为网络资源共享课程是涉及计算机、多媒体等现代信息技术的课程的同学所占比例较大，可能与药学的专业性质有较大的关系，不同民族学生对网络资源共享课程的认知和理解无差别。

本项目研究发现我校网络资源共享课程运行和使用过程中存在大量网络资源共享课程资源共享性低的问题，希望网络维护和管理部门引起重视，尽快升级网络资源共享课程平台，扩大局域网容量、提高配置，在当前计算机技术高速发展的基础上，加入云技术来满足大学生庞大群体用户的需求，同时对于容量的需求发展做一个预测和监控。另外网络课程还可以借助无线网络，与学生的智能手机结合，以便于学生通过手机客户端直接进入网络课程资源平台，提供各种便捷利用途径，充分发挥网络资源共享课程的作用，达到促进教育教学工作和质量的目的。而课程内容的未及时更新主要与管理部门政策上没有给予足够保障，课程建设立项后，各专业教师按照要求填写相关模块和内容，未进行课程体系的科学设计和论证，加之过程管理松散缺少对课程建设质量及效果监控和科学评价有关[14]。
调查发现各民族、不同专业和不同性别学生使用率均在89%以上，没有显示出差异，而大学生们利用网络资源共享课程资源的目的和方式存在一定差异。推测不同专业之间的差异主要原因可能与专业特点和学科课程特点不同有关，而民族之间差异可能与少数民族学生性格开放，勇于表达和交流，而汉族学生比较内秀有关，同时也可能与汉语言水平差异有关。提示我们在当前网络环境不能及时改进的情况下，各学科和各专业的网络资源共享课程应该结合专业特点兼顾少数民族学生对课程内容进行改进和更新，实现课程和课程之间知识点的相互融合和贯通。还可能与不同专业性质和所提供网络资源共享课程的质量参差不齐，以及没有有效的网络资源共享课程的监管和评价体系有关，另外与教师参与的积极性和技术水平有关。
综上所述，本研究大学生对于我校网络资源共享课程的认知准确，使用率也较高，但是不同民族和专业的学生利用网络资源共享课程的方式和目的存在差异，提示我校网络资源共享课程管理部门应该加强对网络资源共享课程的监管和评价，提高网络资源共享课程在医学生课程学习过程中发挥更大的辅助和指导作用。
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